Сведения о способах получения консультаций по вопросам соблюдения обязательных требований
Консультирование заинтересованных лиц по вопросам соблюдения обязательных требований в сфере муниципального жилищного контроля на территории муниципального образования Соль-Илецкий городской округ  осуществляется должностными лицами, уполномоченными на осуществление муниципального жилищного контроля.
Контактные данные:
461500, каб. 4, ул. Карла Маркса, 6, г. Соль-Илецк, тел. 8 (35336) 2-59-46.
Часы работы: пн – чт. 09.00-18.00; пт. 09.00-17.00; пер. 13.00-13.48.
Способы получения консультаций по вопросам соблюдения обязательных требований:
1. по телефону – в часы работы контрольного органа по вопросам сообщения контролируемым лицам контактных данных контрольного органа, графика его работы, досудебного порядка подачи и рассмотрения жалоб контролируемых лиц. Время разговора по телефону не должно превышать 10 минут;
2. посредством видео-конференц-связи – при наличии технической возможности в дни, часы и по вопросам, определенным руководителем контрольного органа;
3. на личном приеме – в соответствии со статьей 13 Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», по вопросам, указанным в подпункте 1 настоящего пункта, и по вопросам проведения в отношении контролируемого лица профилактических мероприятий, контрольных мероприятий. Индивидуальное консультирование на личном приеме каждого заявителя должностными лицами не может превышать 10 минут;
4. в ходе проведения профилактических визитов, контрольных мероприятий – при взаимодействии с контролируемыми лицами и их представителями по вопросам проведения в отношении контролируемого лица соответствующего мероприятия;
5. при направлении контролируемыми лицами в письменной форме или в форме электронного документа запросов о предоставлении письменных ответов – в порядке, установленном Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрении обращений граждан Российской Федерации», по любым вопросам, связанным с соблюдением обязательных требований, установленных земельным законодательством, осуществлением муниципального земельного контроля.

